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FOC FAQ  

Where do I apply for child support if I'm in Kent County? (Court district 
or DHHS) 
A: If you receive public assistance (food stamps, Medicaid), a case will be 
started for you by the Prosecuting Attorneys Office (PAO). You can apply for 
yourself online at MiChildSupport or fill out a paper application (DHS 1201) 
 

¿Dónde solicito la manutención de los hijos si estoy en el condado de 

Kent? (Distrito judicial o DHHS)? Si recibe asistencia pública (cupones de 

alimentos, Medicaid), la Oficina del Fiscal (PAO) iniciará un caso. Puede 

presentar una solicitud en línea en MiChildSupport o completar una solicitud 

en papel (DHS 1201).  

What documents do I need to provide to apply for child support? 
A: Valid photo ID (driver’s license or up-to-date passport), proof of your 
address (rent receipt, a bill), birth certificates for those children that you are 
seeking to start a case for and information about the other parent (anything 
you can provide). 
 

¿Qué documentos debo presentar para solicitar la manutención de los 

hijos? Identificación válida con foto (licencia de conducir o pasaporte 

actualizado), comprobante de su dirección (recibo de alquiler, una factura), 

certificados de nacimiento de los niños para los que desea iniciar un caso e 

información sobre el otro padre (cualquier cosa que pueda proporcionar).  

How long does the process take? 
A: The whole process can take anywhere from 1-6 months, depending on a 
few factors, such as paternity establishment, the ability to locate the non-
present parties, and how quickly the clients respond to requests for 
information.  
 

¿Cuánto tiempo dura el proceso? Todo el proceso puede durar entre 1 y 6 

meses, dependiendo de algunos factores, como el establecimiento de la 

paternidad, la capacidad de localizar a las partes no presentes y la rapidez 

con la que los clientes responden a las solicitudes de información.  

SUMMER PARENTING TIME 

Many parenting time orders call for summer parenting time. Now is the time 

to check your order. FOC enforces orders as they are written. Orders need to 

be specific to be enforced by FOC. If you have questions, call us at 616-632-

6888 or schedule a Custody and Parenting Time Questions phone meeting. If 

you and the other parent want to discuss and possibly change your parenting 

time order, you can sign up for FOC Mediation here: Kent County FOC: FOC 

Mediation (signupgenius.com).  

 

CONTACT FOC 

• Visit Our Lobby:                 

Mon—Fri, 8am—4:30pm 

• Call: 616-632-6888  

• Email: 

FOC.Mail@kentcountymi.gov  

• 2-way communication: 

www.michigan.gov/michildsupport  

• Schedule an appointment: 

https://kentcountyfoc.setmore.com/  

• 24/7 Case Access: 

www.michigan.gov/michildsupport 

• Visit Our Website: 

https://www.accesskent.com/Courts/

FOC/default.htm 

 

• Mail: 82 Ionia NW, Suite 

200, Grand Rapids MI 49503.  

• Drop box and payment 

box on 1st floor at 82 Ionia 

NW, Grand Rapids 49503.  
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